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EDV-Dienstleistungen Wagner

Vorwort

EDV-Dienstleistungen Wagner ist seit Beginn der 90er Jahre auf dem Gebiet der Entwicklung sozialer
Software tatig. Seit mittlerweile mehr als 20 Jahren wurde die Schuldnerberatung in Zusammenarbeit mit
einer Schuldnerberatungsstelle in der Praxis entwickelt. Hierbei handelte es sich zundchst um eine reine
Klientenverwaltung zur Erfassung der Stammdaten und Beratungsinhalten mit einer flexiblen Statistik. Etwas
spater erfolgte die Erweiterung um die Bundesstatistik. Die Software wurde vom Statistischen Bundesamt
hierfur zertifiziert. Als letzte gréRere Erweiterung wurde die Insolvenzberatung mit Erstellung von
aufdergerichtlichen Einigungsversuchen sowie dem amtlichen Verbraucher-Insolvenzantrag integriert.
Unterstitzt werden feste Raten mit oder ohne jahrliche Einmalzahlung, Sukzessivplane, Nullplane sowie

Einmalzahlungen.

Die integrierte Dokumentenverwaltung ermdglicht einen schnellen Zugriff auf alle den Klienten betreffenden

Dokumente. Originale kdnnen ebenfalls eingescannt werden.
Schneller Zugriff auf alle wichtigen Daten: z.B. sind die Inhalte der Beratungen ,auf einem Klick* verfligbar;

lastiges Aktenholen entfallt. Die Verwaltung aller Schulden und Glaubiger kdnnen Sie ebenso abdecken wie

das Erstellen der individuellen Einnahmen-/Ausgabensituation der Klienten.

Viele vorhandene Musterbriefe erleichtern die tagliche Arbeit. Die eingebaute Terminverwaltung weist auf
alle zu erledigenden Aufgaben hin. Geplante Beratungstermine kénnen direkt nach Outlook tibergeben
werden. Neben den Musterbriefen ist ein einfacher Austausch mit Produkten wie Microsoft ® Word oder

Excel moglich.

Die bekannte Windowsoberflache und die integrierte Windowshilfe erleichtern dem Anwender die

Bedienung.

Die Weiterentwicklung der Anwendung erfolgt in Zusammenarbeit mit den Anwendern.

Im nachfolgenden erhalten Sie einen kurzen Uberblick tiber die Software. Alle Daten sind selbstversténdlich

frei erfunden.
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Klienten

= Schuldner- und Insolvenzberatung (Version 201%.1)

’ START STAMMDATEN STATISTIK EXTRAS HILFE

L [© = g® | [ Glaubiger L Einmalkontakte [ Aktive Aufgaben | EZ Ubersicht Insolvenzfalle | [3 Klienten o. Berat. seit A Adresse Zwischenabl.
A .

3 o s 28 Glaubigervertreter | B Warteliste 3 Aktive Ziele [ Insafalle mit Glzubiger | [E] Ubersicht alle Beratungen (Zeitraum) | % Rechtschreibung Ez
imm | Schnellauskunft | Klienten Klienten . =
den (Tabelle) F;; Gruppen/Veranstaltungen | | Kalender ffnen | [ Verlauf Insofalle &7 geplante Beratungstermine
den Klient Gldubiger/GV Bildschirmausgabe Tools
_ﬁ‘-“ Klienten [Aktive) \ f,« Erfassen Einmalkontakte 25.12.2018 | f,« geplante Beratungstermine | A‘ Féllige Aufgaben iJﬁA Klient bearbeiten: Musterfrau Andrea, ro-1612/2178

Muster-Schuldnerberatung @ schiieBen... MA-Filter: ~| | Alle

isuche/Neu...  Hspsichem... widrucken... Dokumentenablage  ®gléschen... [y kopieren... lefzierStatus: vollstandig Priifen

Stammdaten | Beratungsstand ‘Sdumlon | Beratungstermine | Forderungen | Regulierung | Weitere Felder ‘ Sachsen | ALG Il | MNotizen ‘

Musterfrau Andrea 3E
Anrede: Frau ~ | HoBfurt ro-1612/2178 ro-1612/2178
Nachname: Musterfrau Prafix AL: ro
Vorname: Andrea Einwilligung Bundesstatistik:
Strasse/Hausnr.: [Hauptstr. 1 wurde Vollmacht erfeilt?
o Unterhaltsberechtigte
Herkunftsort:  Zeil am Main (37475 - Einwilligung Datenschutz?
griefanrede: Sehr geehrte Frau Musterfrau,
d

Telefon: 0160/1234567 bzw: 09524/1234567 [Adresse in Google Maps anzeigen

Ziele
EMail musterfrau@provider.com
Geschlecht: weiblich ~

Geburtsdatum:  01.01.1982 36 Jahre alt
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Konfession: _unbekannt w

Herkunft: Deutschland ~ Kreditinstitut: |SPK Schweinfurt-Hassberge
Staatsangeh: deutsch ~ IBAM: |DEH 7935 Q101 0000 1234 56

Notizen:

erstellt am/durch: 04.11.2013 hfoerst gedandert am/durch: 23.122018 gecrg

2099 Klienten [} Anderungen...

Das Klientenformular ist tGbersichtlich in Register aufgeteilt. Nicht bendtigte Register kénnen ausgeblendet

werden. Mit der Schaltflache M (oben rechts) kann jederzeit Uberpruft werden, ob alle relevanten

Daten vollsténdig sind bzw. welche Daten noch zu erfassen sind.

Eine Vielzahl an Musterdokumenten wird mitgeliefert; diese kbnnen auf Wunsch auch noch individuell
angepasst werden.
In der Dokumentenablage werden alle erstellen Dokumente je Klient automatisch abgespeichert und stehen

dort zentral und Ubersichtlich schnell zur Verfugung.

Von der Software aus kann direkt der personliche Outlook-Kalender gedffnet werden. In einem Schritt kann
ein geplanter Beratungstermin im Programm und gleichzeitig im personlichen Outlook-Kalender eingetragen
werden — auch in einer gewlinschten Farbe.
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Glaubiger/Glaubigervertreter

Glaubiger
Starmmdaten | zugeh. Klienten ‘ MNotizen |
2132

Anschrift 12 Aachener und Miinchener Versicherungen

Anschrift 2: |

Strasse: Bohnhofplatz 12

PLI/Ort: 76127 |Karlsruhe [Ad!esse in Google Maps anzeigen
Telefon: 01801/9%9220

Faox:

EMail:

gesetzl. vertr. durch:

Gléubigerart: Versicherung v

MNotizen:

Alctiv:

[} Anderungen...
Glaubigervertreter
Stammdaten | zugehéng. Glaubiger | MNotizen ‘

Anschrift 1: Adiuvo Rechtsanwalte
Anschrift 2:
Strasse: Martin-Luther-Platz 28

PLZ/Ort: 40212 ||DUsseldorf Adresse in Google Maps
Telefon: 0211.876383-0

Fax: 0211/87638329

EMail info@adiuvo-law.de

MNotizen: ADIUVO Rechtsanwdlte
Aktiv:

Glaubiger sowie Glaubigervertreter sind nur einmal zu erfassen und kénnen immer wieder verwendet
werden. Bei den Glaubigern sind die zugehorigen Klienten zu sehen, bei den Glaubigervertretern die
zugehdorigen Glaubiger.
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Beratungen

starmmdaten | Beratungsstand | Situation ‘ Beratungstermine ‘ Forderungen | Regulierung | Weitere Felder| DISTA | ALG I ‘ Motizen ‘

= neu erstellen...  # bearbeifen... ¥4 drucken... =% |&schen... -
Datum von bis Art des Kontaktes Modul (bei EVV) Menge Einheit

Inhalt

12.07.2015 12:48  14:00 persénlich v v std, [w

th’r H. M. die finanzielle Situation erfasst - Glaubiger wegen Forderungsaufstellung angeschrieben. A

Anzahl Produkte/Leistungsgruppen: 1
24.06.2015 12:21  14:15 persdnlich v v v

Gespriichsprotokoll

Hem Mustermann ist wegen der Spielsucht seiner Ehefrau mit in die Uberschuldung geraten.

Anzahl Produkte/Leistungsgruppen: 2

Ohne lastiges Nachblattern in einer Papierakte kdnnen Sie einfach den Beratungsverlauf ansehen und sich

auf das Beratungsgesprach vorbereiten.

Forderungen

stammdaten | Beratungsstand | Situation | Beratungstermine | Forderungen | Regulierung | Weiters Felder‘ DISTA ‘ ALG Il ‘ MNotizen ‘

= neu erstellen... Mspeichem... =gldschen... #lart und Zahl der Gléiubiger ausfillen

Nummerm neu vergeben: %! Alphabetisch P Eingabe

Glaubiger anzeigen: [z] Ifd. N, Gesamtford. Forderungsart  anrechenbar
’ 18.1 Telecom GmbH, Elgendorfer Str. 57, 56410 w 1 980,00 €| |bel Telekommunil w
4 Wande Wohnwversand GmibH. 60619 Frankfur v 2 1.300,00 €| |bei Versandhduse| v
E.ON Bayemn Vertrieb GmibH, LilienthalstraBe 7w 3 1.721,00 £| |bei Energieuntern|w
! v V&

Hier erfassen Sie schnell die Forderungen des Klienten. Uber das Bearbeiten-Symbol gelangen Sie zu den

Details.
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Insolvenzberatung — auBBergerichtlicher Einigungsversuch

¥iDokumente AEV €)schlieBen...

Kalkulationen | Ratenplan | Ergebni5| Verlauf Inso

Einigungsversuch Musterfrau Andrea, geb. 01.01.1%82 wiPlan drucken

Art des Schuldenbereinigungsplans:  Forderungen einzeln quotiereng [

Datum 5B-Plan: 28.04.2018 Mennung Beratungsstelle® l anonymisiertz [
@ feste Raten sukzessiv-Plan® zunfichst Forderungen berlcksichtigen bis: 70,00 €
monatliche Rate:  j&hrl. Einmalzahlung:  Beginn der Zahlung: Laufzeit in Monaten:

100,00 € 500,00 € 01.09.2018 72| (6,00 Jahrs)

mit Anpassungsklauseln®

(O Einmalzahlung

()

-0
[
=]
(8]

(O Mullplan/nur Quote

=]
;]
]
=1
5]
=~
]

Gesamfiforderung: 13.441,98 € Angebol: 10.200,00¢ Quote: 7577%

Die Anwendung sieht zahlreiche Dokumente zum AEV vor, die nach WORD Ubergeben werden und
weiterbearbeitet werden kdnnen.

(Beispiel: Schuldenbereinigungsplan)

AuBergerichtlicher Schuldenbereinigungsplan: Josef Mustermann, Am Berg 11, 96215 Lichtenfels
Plan mit festen Raten

Datum des Plans: 12.05.2015

monatliche Rate: 40,00 €

Einmalzahlung Jahresende: 150,00 €

Laufzeit in Monaten: 72

Beginn der Zahlung: 01.07.2015

letzte Zahlung am: 01.06.2021

Nr.  Glaubiger/Glaubigervertreter Gesamtforderung Quote monatl. Rate jahrl. Einmalz. Gesamitilgung Regulierungsquote
1 1&1Telecom GmbH Montabaur 980,00 € 24.49% 9.80€ 36.74€ 92587 € 94,48%
2 4 Wande Wohnversand GmbH Frankfurt/Main 1.300,00 € 32.49% 13.00€ 48,74 € 122819€ 94,48%
3 E ON Bayem Vertrieb GmbH Regensburg 172100 € 43.01% 17.21€ 64,52 € 162594 € 94,48%

Summe 4.001,00€ 100,00% 40,00 € 150,00 € 3.780,00 €

Achtung: Rundungsdi fierenzen sind moglich

Anpassungskausel. Sollten sich die witschaftlichen oder familidren Verhaltnisse des Schuldners wesentlich andern, erfolgt eine Anpassung der angegebenen Raten gemaR den amtlichen
Pfandungsfreigrenzen zur Absicherung des soziahilfe-rechtlichen Bxistenzminimums (§8§850ff ZP0O).
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Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens nach § 305 InsO

¥iDokumente INSO €3 schlieBen...

Anlage & | Anlage 7 ‘ Anlage 7 A | Anloge 7 B | Anlage 7 C ‘

Daten | Anlagen 1-5

Antrag InsO Mustermann Josef, geb. 05.07.1984 1 224)

Art dez Schuldenbereinigungsplans: Datum SB-Plan: 12.05.2015

(@ feste/flexible Raten
monatliche Rate: sonderzahlungen: Beginn der Zahlung: Anzahl der Raten:

40,00 € 150,00 € 01.07.2015 72

mit Anpassungsklausel?

() Nullplan/nur Guote

|
=)

Die Daten werden aus dem aulergerichtlichen Einigungsversuch ibernommen. Der Inso-Antrag wird mit
den vorhandenen Daten aus der Anwendung gefiillt und kann direkt in WORD weiterbearbeitet werden.

(Auszug Beispiel Anlage 6 Glaubigerverzeichnis)

Anlage 6
zum Eréffnungsantrag des / der Josef Mustermann
Glaubiger- und Forderungsverzeichnis

(Verzeichnis der Glaubiger und Verzeichnis der gegen den Schuldner gerichteten Forderungen, § 305 Abs. 1 Nr. 3 InsO

= Hauptforderung Zinsen
= = in g
can a ¢ B Kosten Forderungsgrund; £ ‘EL Summe zller

2 [ Name/Kurzbezeichnung des Glaubiger | ¢ & | g = 2 | Forderungen des
W ] (je Hauptforde- H Tz g

- - ; o ; i in EUR _ Angaben zum Bestand und zur Berechtigung der Farderun < .

2 ; (vollstandige Angaben im Allgemeinen | Z = | rung sine Zeile Hihe berechnet ggf- Ang qung 9 23 Glaubigers in
S o| Teildes Schuldnerbereinigungsplans) | =2 n EUR bis zum EUR
nE 88

° Hinsichtiich der Angaben zu Ha uptforderung, Zinsen, Kosten, Forderungsgrund und Titulierung kann durch einen Hinweis in der

@ Spalte "Fordsr " suf be igefiigte Fo en der Glsubiger Bezug genommen werden (§305 Abs. 3 Satz 1 Ins0)
1 1&1 Telecom GmbH - 0,00€ - 9G0,00€
2z 4 Wande Wohnversand GmbH - 0,00€ - 1.300,00€
3 E.ON Bayern Vertrieb GmbH - 1,00€ 0,00€ 0,00 € | Energieschulden - 1.721,00€

4.001,00€

3 Forderungen

Die Richtigkeit und Vollstandigkeit der in diesem Glaubiger- und Forderungsverzeichnis enthaltenen Angaben versichere ich. Mirist bekannt, dass vorsatzliche Falsch-
angaben strafbar sein kdnnen und dass mir die Restschuldbefreiung versagt werden kann, wenn ich vorsatzlich ader grob fahrlassig unrichtige oder unvollstandige Angaben

gemacht habe (§ 290 Abs_ 1 Nr. 61ns0).

Versicherung
(§ 305 Abs. 1
Nr. 3 Ins0)

Lichtenfels, 1207 2015

{Ort, Datum) {Unterschrit)
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Bundesstatistik

DATEI START STAMMDATEN STATISTIK EXTRAS HILFE Acrobat

=) B M 5 2 R BAR B A O
ow

finanzielle Beihilfen Statistik Bundesstatistik Protokoll Lieferungen letzte Lieferung | DISTA DW  LRA  DW Bayern Schliefien

Hilfen aufrufen halen stornieren Barnberg Bayern TS/AQ Alo-Zentren Firth
Auswertungen eigene Statistik Bundesstatistik Weitere Statistiken Fenster

| & Kiienten (sktive) | & Ausgabe Bundesstatistik \,

. schritt ‘2. Schritt ‘ 3. Schrift ‘ 4. schritt |

Auszgabe Bundesstatistik 01.01.2015 - 31.12.2015

Die Klientendaten werden auf Plausibilitat Oberprift, Klicken Sie dazu
DIL STAT I S auf die nachstehende Schaltflache. Anzchliebend werden [hnen
wissen. nutzen, eventuelle Fehler angezeigt, die Sie bei Bedarf ausdrucken kénnen.

Fehlerhafte Datenséitze werden von der Ubertragung ausgeschlossen.

Starten geprift wurden 197 von 197 Klienten

197 Personen wurden beraten.

|Abbrechen | [ <Zurick | { Weiter> ||

Ein Assistent unterstitzt beim Erstellen und Versenden der Bundesstatistik. Es werden nur vollstandige
Datensatze Ubertragen, bei denen eine Lieferzustimmung seitens des Klienten erteilt worden war. Das
Abholen des Ubertragungsprotokolls erfolgt automatisiert.
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Eigene Statistik
ﬁ - Scl

DATEI START STAMMDATEN STATISTIE EXTRAS HILFE Acrobat

E B E B $ 2 R B A B
ow

finanzielle Beihilfen Statistik Bundesstatistik Protokoll Lieferungen letzte Lieferung DISTA  DW  LRA DWW Bayern SchlieBen

Hilfen aufrufen halen stornieren Bamberg Bayern TS/AQ Alo-Zentren Fiirth
Auswertungen eigene Statistik Bundesstatistik Weitere Statistiken Fenster

. Klienten [Aktive) f . Ausgabe Statistik\' . Auswertung Statistik 01.01.2014 bis 31.12.2014-'"-..
£ HTH £ A

Bitte wahlen Sie die gewinschte Statistik aus

Gesamtauswertung

stammdaten | Beratungen | Glaubiger/Schulden ‘ALG 1 | Weiters Felder | M Excel-Ausgabe...

O Lebensform
O Alter ' O Erwerbssituation
O staatsangehdrigkeit O Einkommensquellen
O Herkunftsort
O ramilienstand O giverse Auswertungen
O Ausbildung

O vermittlung
O Konfession

() Mitarbeiter

() Zuordnung/Beratungsstelle

(0 Obersicht SGEB 17X Klienten

(") durchschnittliche Einklnfte

O durchschnittlicheWohnkosten

(O unterhaltsberechtigte Kinder/HaushaltsgréBe

O Herkunft

Seitenansic h‘hl’Druck] [ SchlieBen J

Zur Erstellung der eigenen Statistik wird ebenfalls ein Assistent genutzt; es sind neben einer
Gesamtauswertung auch Teilauswertungen moglich. Die gewlinschten Statistiken kénnen nach Excel zur

Weiterverarbeitung exportiert werden.

Schuldner- und Insolvenzberatung — Seite 9 von 10



EDV-Dienstleistungen Wagner

Anforderungen und Preise

Die einfache technische Administration ist ebenso gewahrleistet: es muss keine separate Datenbanklésung erworben
und administriert werden. Die mitgelieferte Datenbank wurde auf Basis Microsoft ®-Access erstellt.

Natdrlich ist die Software Netzwerk- und Terminalserverfahig.

Eine einfache Preisgestaltung - unabhangig von der Anzahl der angeschlossenen Rechner - bietet lhnen die
Investitionssicherheit, die Sie wollen.

Die laufende Weiterentwicklung ist gewahrleistet, Anwenderwiinsche sind willkommen.

Technische Daten:

Bildschirmauflésung 1680 - 1050 empfohlen

Zur Programmausfiihrung wird eine Vollversion von MS Access 2019 und héher benétigt. Alternativ kénnen die
kostenfreien Runtime-Dateien Access 2019 und hoher aus dem Internet geladen werden.

Fur die Erstellung der Bundesstatistik ist eine Internetverbindung notwendig.

Preise:

Eine Beratungsstellenversion kostet 1.420,00 €, unabhdngig von der Anzahl der angeschlossenen Rechner zuzgl.
Installation und Schulung nach Aufwand. Die Kosten fir Updates und Hotline betragen derzeit 13,00 €/Monat und
werden jahrlich im Voraus berechnet (Stand 01/2026).

Haben wir lhr Interesse geweckt? Nehmen Sie einfach Kontakt zu uns auf!

EDV-Dienstleistungen Wagner, Herrn Georg Wagner
Johann-Langhans-Str. 2a

97475 Zeil am Main

0160/30 93 595
info@edv-dienstleistungen-wagner.de

www.edv-dienstleistungen-wagner.de
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